
Informativa Privacy per il servizio di analisi bolletta

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR)

Titolare del trattamento

Madonie Luce S.r.l.

Sede legale: Via San Pasquale 2/D - 90015 Cefalu (PA)

P.IVA: 06912920821

Email: info@madonieluce.com

Finalita del trattamento

Il sito madonieluce.com consente agli utenti di caricare la propria bolletta energetica al solo fine di

ricevere un'analisi automatica e immediata dei costi e delle condizioni contrattuali.

I dati contenuti nella bolletta non vengono in alcun modo salvati, registrati o archiviati da Madonie

Luce S.r.l. o da terzi. Il file caricato viene analizzato in tempo reale dal sistema, e viene

automaticamente eliminato al termine dell'elaborazione.

Tipologie di dati trattati

- Dati contenuti nel file caricato (es. dati anagrafici, consumi, codice POD/PDR, ecc.)

- Dati tecnici di navigazione (es. indirizzo IP, tipo di browser), raccolti automaticamente dal sito per

fini tecnici e statistici.

Base giuridica del trattamento

Il trattamento e basato sull'esecuzione di misure precontrattuali su richiesta dell'interessato (art. 6,

par. 1, lett. b del GDPR), finalizzate a fornire un confronto o una proposta energetica.

Modalita del trattamento



- Il file viene elaborato in modo automatizzato.

- Non viene effettuata alcuna registrazione, profilazione o archiviazione dei dati personali.

- Il trattamento avviene nel pieno rispetto delle misure di sicurezza previste dal GDPR.

Comunicazione e diffusione dei dati

I dati non saranno comunicati ne diffusi a terzi.

Eventuali fornitori tecnici coinvolti nell'erogazione del servizio operano come responsabili del

trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR, nel rispetto degli obblighi di riservatezza e sicurezza.

Diritti dell'interessato

L'utente ha diritto, nei casi applicabili, di:

- ottenere conferma dell'esistenza di un trattamento;

- chiedere l'accesso, la rettifica, la cancellazione o la limitazione;

- opporsi al trattamento;

- proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali.

Tali diritti possono essere esercitati scrivendo a: info@madonieluce.com

Periodo di conservazione

Nessun dato personale viene conservato dopo la sessione di analisi. I file caricati vengono eliminati

automaticamente al termine dell'elaborazione.

Cookie e strumenti di tracciamento

Per informazioni sull'utilizzo dei cookie, si rimanda alla Cookie Policy del sito:

https://www.madonieluce.com/cookie-policy


